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Teh navodil za uporabo ni dovoljeno v celoti ali delno kopirati, razmnoZzevati, prepisovati ali
prevajati, niti jih na kakrsen koli nacin (elektronsko, fotokopiranje, snemanije ipd.) uporabiti
za komercialne namene brez izrecnega pisnega soglasja podjetja KEENON Robotics Co., Ltd.
(v nadaljevanju: »KEENON Robotics«).

Tehnicni podatki in informacije, navedeni v teh navodilih, so namenjeni zgolj kot referenca
in se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.

Razen Ce ni izrecno navedeno drugace, ta dokument sluZi izkljucno kot navodilo za uporabo.
Vse navedbe o lastnostih, zmogljivosti, uporabi ali primernosti izdelka ne pomenijo nobene
oblike jamstva ali zaveze s strani podjetja KEENON Robotics.
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DINERBOT T10 je pametni dostavni robot, ki ga je razvilo podjetje KEENON Robotics Co.,
Ltd.

Namenjen je transportu oz. dostavi hrane v restavracijah. Pomaga pri zmanjsevanju fizi¢nih
in delovnih obremenitev zaposlenih in omogoca ucinkovitejse, bolj zanesljivo ter tehnolosko
naprednejso storitev streZbe v gostinskih okoljih.

Varnostna opozorila

2.1 0 varnostnih opozorilih

Pred uporabo naprave natancno preberite ta navodila za uporabo in ne izvajajte nobenih
postopkov, ki niso opisani v teh navodilih.

Ta navodila za uporabo vsebujejo varnostne napotke za uporabo robota, polnilnika ter
pravilne postopke ravnanja z napravo. Opozorila, podana v teh navodilih, ne pokrivajo vseh
moznih situacij. V vseh primerih (npr. ¢e robot deluje nepravilno ali se previne) je osebna
varnost upravljavca in drugih oseb v blizini na prvem mestu.

Vedno bodite pozorni na varnostna navodila glede namestitve in uporabe robota ter navodila
shranite na mesto, kjer vam bodo vedno dostopna.

2.2 Pomen simbolov

Naslednji simboli ponazarjajo stopnjo nevarnosti za poskodbe ali Skodo, Ce se opozorila ne
upostevajo ali ¢e se robot in oprema uporabljajo nepravilno. Pred uporabo natancno
preberite ta razdelek.

Prepovedano ravnanje, ki lahko povzroci slepoto, poskodbe, opekline
(pri visokih ali nizkih temperaturah), elektri¢ni udar, zlome, zastrupitve
ipd., z dolgotrajnimi posledicami, ki zahtevajo hospitalizacijo ali
dolgotrajno zdravljenje.

/N NEVARNOST

Opozorila, katerih neupostevanje lahko povzroci poskodbe, opekline,
/N OPOZORILO | elektricni udar ipd., vendar obicajno ne zahtevajo hospitalizacije ali
dolgotrajnega zdravljenja.

Opozorila, katerih neupostevanje lahko povzrodi materialno Skodo na
A\ PREVIDNOST | domu, opremi, pa tudi na Zivini ali hignih ljubljenckih.




2.3 Varnostna navodila

/N NEVARNOST

Ne stopajte na napajalni kabel in nanj ne pritiskajte ali ga vlecite — ne glede na to, ali je
polnilnik prikljucen ali ne. Obstaja nevarnost poskodb ali elektricnega udara.
Uporabljajte izklju¢no originalni polnilnik ali polnilno postajo, ki ju je zagotovil proizvajalec.
Baterije ne razstavljajte in ne posegajte vanjo — lahko pride do eksplozije ali iztekanja
nevarnih snovi. Za zamenjavo ali servis baterije se obrnite na pooblasceni servis.

Za pozicioniranje in navigacijo robota je uporabljen sistem LIDAR — ne glejte neposredno
v laserski zarek.

Robota nikoli ne polnite z mokrimi rokami.

Robota ne uporabljajte v okoljih s temperaturo nad 40 °C ali pod 0 °C.

Kemikalije v vgrajeni bateriji so okolju Skodljive. Pred odstranitvijo ali uni¢enjem robota
najprej odstranite baterijo in jo oddajte v zbirno mesto za odpadne baterije.

V primeru iztekanja baterije pazite, da tekocina ne pride v stik z o¢mi ali kozo. V primeru
stika prizadeto mesto takoj sperite z veliko kolicino Ciste vode. Ce nelagodje ne preneha,
poiscite zdravnisko pomoc.

OPOZORILO

V transportni trak ali druge vrtljive dele robota ne vstavljajte prstov ali drugih predmetov,
da med uporabo ne pride do poskodb.

Ne odpirajte ohisja robota, saj obstaja nevarnost elektricnega udara ali drugih varnostnih
tveganj.

Robota ne postavljajte v blizino stopnic, tekocih stopnic ali drugih mest z nevarnostjo
padca. Ce je uporaba v takem okolju nujna, namestite ustrezne zascitne pregrade.
Robota ne uporabljajte na stopnicah, neravnih tleh (viSinska razlika vec kot 1 cm, naklon
vec kot 5°), debelih preprogah ali mokrih povrsinah.

Ne uporabljajte dekorativnih elementov, ki bi lahko ovirali senzorje in povzrodili nepravilno
delovanje robota.

Ne dovolite, da v notranjost naprave vstopijo tekocine (npr. pijace) ali tuji predmeti.
Robota ne prevracajte ali odlagajte na tla — nevarnost poskodb med prenasanjem.
Izdelka naj ne uporabljajo osebe s telesnimi, senzori¢nimi ali duSevnimi omejitvami, pravi
tako ne osebe brez ustreznih izkusenj in znanja (vkljuno z otroki), razen e so pod
nadzorom skrbnika, ki lahko zagotovi varno uporabo.

Povrsine v visini do 30 cm od tal, ki so popolnoma ¢rne (npr. zakljucne letve), mocno
odsevne (npr. ogledala) ali popolnoma prozorne (npr. steklena vrata, panoramske stene),
lahko motijo robotov navigacijski sistem in povzrocijo nepravilno gibanje robota. V takih
primerih priporoamo postavitev dodatnih elementov (npr. okraskov) za stabilizacijo
zaznavanja okolice.




2.4 Navodila za uporabo

/A PREVIDNOST

Pred uporabo naj upravljavci natancno preberejo ta prirocnik in v celoti razumejo pravilng
delovanje naprave.

Naprave ne izpostavljajte pretirani koli¢ini prahu, peska, snega, ledu, vode, vlagi, slanemu
zraku — to lahko povzroci nepravilno delovanje robota.

Na pladnje ne postavljajte predmetov, ki presegajo dovoljeno obremenitev — obstaja
nevarnost poskodb, okvare robota ali Skode na okolici.

Robota ne uporabljajte v prostorih, kjer Sirina ni zadostna za njegovo premikanje
(minimalna Sirina za prehod: 0,585 m; minimalni obracalni premer: 0,7 m).

Ne uporabljajte pladnjev ali posod, ki so vecje od vgrajenih pladnjev robota — obstaja
nevarnost padca predmetov.

Ne posegajte v notranjost robota — to lahko povzroci okvare.

Ne udarjajte po zaslonih — to lahko poskoduje napravo.

Ce polnilnika ne boste uporabljali dalj$e ¢asovno obdobje, izklopite napajalni kabel iz
vticnice.

Napravo shranjujte pri temperaturah med —15 °C in 45 °C ter relativni vlaznosti med 20
% in 80 %.

Ponovno kartiranje bo potrebno, Ce se notranje okolje, kjer robot deluje, bistveno
spremeni (npr. prenova prostora, sprememba razporeditve pohistva, premik ciljev ipd.).
Izogibajte se udarcem ali drugim sunkovitim posegom - ti lahko poskodujejo robota.
Upravljavci morajo biti sposobni hitro reagirati na nepricakovane situacije med
premikanjem robota. Ce zaznate kakréno koli nevarnost, takoj pritisnite gumb za
zaustavitev v sili. V nasprotnem primeru lahko pride do poskodb uporabnika, tretjih oseb
ali Skode na opremi v okolici.




Deli izdelka

3.1 Zunanjost in sestavni deli
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) Slikovni modul ©) Zaslon na dotik
©) Reklamni zaslon ® Pladnji za dostavo
® Stereo slikovni senzor ® Sprednji LiDAR senzor
@ Ambientalna lu¢ Pogonska kolesa
©) Vrtljiva kolesa Gumb za zaustavitev v sili
@) Zvoenik ®@ USB priklju¢ek
® Senzor za zaznavanje pladnjev Gumb za vklop
® Ve&namenski gumb Osvetlitev pladnjev
® Ro&ni polnilni prikljucek Samodejni polnilni kontakti

Glavno stikalo za vklop




3.2 Tehnicni podatki

Model

T10

Dimenzije naprave (D x S x V)

555 x 486 x 1400 mm

Dimenzije pladnjev (D x S)

Zgorniji trije: 485,7 x 415,7 mm
Spodnji: 350 x 286 mm

Teza (brez polnilne postaje) 59,2 kg
Najvecja nosilnost na posamezen nivo | 10 kg
Hitrost voznje 0,1-1,0 m/s

Brezzina povezljivost

ESPO1: 2412-2472 MHz, max. 17,65 dBm

Wi-Fi: 2412-2472 MHz, max. 17,73 dBm

Kapaciteta baterije

DC 25,6 V 28,5 Ah

Avtonomija delovanja

10-12 ur

Zivljenjska doba naprave

20.000 ur

Obratovalna temperatura / vlaga

Temperatura: 0°C — 40°C; Vlaznost: 20 % — 80 %
relativne vlaznosti

Delovno okolje

Suh notranji prostor z ravnimi tlemi

Shranjevanje

Temperatura: -15°C — 45°C; Vlaznost: 20 % — 80

% relativne vlaznosti

Upravljanje
4.1 Vkiop / 1zklop

Prvi zagon

Poiscite ikono za napajanje na zadnji strani robota, na sloju z radarjem. Pritisnite glavno
stikalo za vklop, ki se nahaja nad ikono, in ga drzite, dokler ne zasliSite »klik« — to pomeni,
da je stikalo pravilno aktivirano. Spustite stikalo in opazuijte, ali se zaslon priZzge — to pomeni,
da je postopek zagona uspesno zakljuéen. Pocakajte priblizno 40 sekund, da se naprava
popolnoma zaZene.

Dnevni vklop / izklop
Za vklop robota pritisnite gumb za vklop, ki se nahaja ob strani, med prvim in drugim
pladnjem. Za izklop drZite isti gumb pritisnjen priblizno 3 sekunde, dokler se robot ne izklopi.

Daljsa neaktivnost robota

Na hrbtni strani robota se nahaja indikator napajanja z glavnim stikalom nad njim. Ko
pritisnete glavno stikalo in zasliSite zvok, to pomeni, da je robot izklopljen in locen od
napajanja.

Opomba: Gumb za vklop ni delujoc, ¢e je glavno stikalo v izklopljenem polozaju.




4.2 Polnjenje s polnilnikom

OPOMBA
Pred prvo uporabo je treba napravo popolnoma napolniti.

uhARWNE

Na zadnji strani robota odstranite pokrov rocnega polnilnega prikljucka.

V prikljucek vstavite polnilni vti¢ originalnega polnilnika KEENON.

Ko se polnjenje zacne, bo indikator na polnilniku zasvetil rdece.

Ko je polnjenje zakljuceno, bo lucka na polnilniku zasvetila zeleno.

Po zakljucku polnjenja najprej iztaknite vtiC iz robota, nato zaprite pokrov polnilnega
prikljucka.

4.3 Polnjenje na polnilni postaji (samo dolocene izvedbe)

Struktura polnilne postaje za vec-nivojski dostavni robot za hrano

Indikatorska
lucka

Vzmetni kontakt

OPOMBE:

Polnilno postajo vedno postavite na ravno povrsino. Ko je enkrat namescena, je ne
premikajte, razen Ce je to nujno potrebno.

Ko se robot ne polni, na polnilni postaji sveti modra lucka. Ko se robot polni, sveti zelena
lucka.

Ko nivo napolnjenosti baterije pade pod nastavljeno vrednost, se robot samodejno vrne
na polnilno postajo.

POSTOPEK:

Polnilno postajo trdno pritrdite, da se med uporabo ne premika.

S pomocjo programske opreme za postavitev (KEENON deployment tool) dolocite tocen
poloZaj polnilne postaje.

Cas samodejnega polnjenja lahko nastavite v meniju naprave:

[Nastavitve] — [Nastavitve polnjenja] — [Nastavitve delovnega ¢asa] (anglesko:
Settings — Charging Settings — Settings at Working Hours]).

4.4 Gumb za zaustavitev v sili

OPOMBA:

Ce pritisnete gumb za zaustavitev v sili v trenutku, ko se robot giblje po klanini, se lahko
nenamerno sprosti nakopicena kineticna energija gibanja, kar lahko privede do
nenadzorovanega gibanja robota in povzroCi poskodbe. Pri uporabi gumba za zaustavitev v
sili na klancini bodite izredno previdni.

Gumb za zaustavitev v sili je treba pritisniti v naslednjih primerih:

9



Kadar Zelite robota med delovanjem premikati rocno.

Ce robot kaze nenavadno obnasanje (npr. se premika v nasprotni smeri od predvidene) in
lahko povzroci Skodo na okolici.

Polozaj gumba za zaustavitev v sili in ponovni zagon naprave:

Za ponovni zagon robota oziroma preverjanje njegovega pravilnega delovanja stikalo na
vrhu gumba za zaustavitev v sili nezno zavrtite v smeri puscice.

S tem dejanjem omogocite, da robot znova preide v obicajen obratovalni nacin.

5.1 Ciséenje

A\ PREVIDNOST

Pred cisCenjem naprave se prepriCajte, da je le-ta izklopljena in da je napajalni kabel iztaknjen
iz elektricne vtiCnice. Pri ¢iCenju zunanjih povrsin in notranjosti ohisja z alkoholom ali drugimi
vnetljivimi Cistili bodite Se posebej previdni. Po uporabi taksnih sredstev robota vedno obriSite
Se z vlazno krpo, da preprecite pronicanje tekoCine v napravo, saj lahko to povzroci pozar ali
elektricni udar.

Senzorji

¢ Vse senzorje robota obrisite z mehko, suho krpo.

e Povrsino in rezo senzorja LiDAR ocistite z neznimi gibi (glej poglavje 3.1).
e Slikovni modul nezno obrisite v isti smeri.

e Stereo slikovni senzor Cistite krozno, v smeri urinega kazalca.

e Senzor za zaznavanje pladnjev obrisite z mehko krpo.

Zunanjost in pladnji

e Uporabite mehko krpo, namoceno v vodo, jo oZemite in obrisite zunanje povrsine ter
pladnje robota.

e V primeru oljnih madezev uporabite alkohol.

e Po Ciscenju vse povrsine obrisite s suho krpo.

Kolesa

e Robota poloZite na bok, na mehko zascitno podlago.
e Snemite vrtljiva kolesa, odstranite morebitne lase in umazanijo, obriSite z vlazno krpo.
e Kolesa ponovno namestite in jih dobro pritrdite.

Opomba: Razstavljanje in sestavljanje naj opravi strokovno usposobljeno osebje, da ne
pride do poskodb naprave.
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Baterija

o VzdrZevanje baterije mora izvajati pooblaS¢eno osebje podjetja.

o Ce robota dlje ¢asa ne uporabljate, ga napolnite vsake 3 mesece, da preprecite
poskodbo baterije.

5.2 Transport

A\ PREVIDNOST
Ta izdelek je elektronska naprava — pri transportu upostevajte vse varnostne smernice, da
prepreCite poskodbe.

Ce je potrebno robota premakniti rono, strogo upostevaijte spodnja navodila, da se izognete
poskodbam.

Dvigovanje

Dve osebi naj stojita na nasprotnih straneh robota, z obema rokama primeta stranici robota
pri drugem ali tretiem pladnju in ga v pokoncnem poloZaju dvigneta.

Ne dvigujte robota za druge dele, saj lahko to povzroci poskodbe naprave.

Potiskanje

Preden robota potisnete, pritisnite gumb za zaustavitev v sili.

Robota potiskajte od zadaj, natancneje pri spodnjem robu prvega pladnja.

Ne vlecite ali sunkovito premikajte drugih delov robota — to lahko povzroci poskodbe.

Transportna embalaza:

Pred prenasanjem preverite, ali je transportna Skatla neposkodovana.

Ne zlagajte Skatel druge na drugo in ne postavljajte predmetov na embalazo.

Pri transportu upostevajte oznake za transportiranje na Skatli. Robota ne prevracajte, ne
polagajte na stran in ga ne obracajte na glavo.
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5.3 Vzdrzevalni intervali

Glavni namen rednega vzdrZevanja robota je preverjanje ostankov in umazanije na pladnjih,
odstranjevanje tujih predmetov okoli stereo slikovnega senzorja in LiDAR-ja, ciScenje
pogonskih in vrtljivih koles ter pregled in CiSCenje polnilne postaje. Frekvenca vzdrzevanja
se lahko prilagodi glede na delovno okolje, nacin uporabe, intenzivnost uporabe,
temperaturo in pogostost delovanja.

Priporoceni vzdrzevalni intervali Interval
St. Del robota Dejanje Letno Mesecno | Tedensko
1 LiDAR Obrisite 1x
2 Stereo slikovni senzor Obrisite 1x
3 Slikovni modul Obrisite 1x
4  |Senzor za zaznavanje pladnjev| Obrisite 1x
5 Vrtljiva kolesa Ocistite 1x
6 Pogonska kolesa Ocistite 2X
7 Polnilna postaja Obrisite 1x

12




Odpravljanje napak

PrepreCevanje in odpravljanje napak

Napaka Mozen vzrok in resitev

- Baterija je prazna. Napolnite robota z uporabo

Robot se ne zazene pravilno i - - .
polnilnika ali polnilne postaje.

Robot se ne polni - Polnilna postaja je premaknjena — postavite jo
nazaj na prvotno mesto.

- Polnilna postaja ni prikljucena v elektricno
omreZje — preverite napajanje.

- Okoli postaje so ovire — odstranite vse
predmete v obmocju 0,5 m okoli postaje.

Robot se ne premika pravilno - Robot je izgubil informacijo o svoji lokaciji —
premaknite ga do polnilne postaje, da se
ponovno orientira.

- Napaka slikovnega modula — preverite, ali je
senzor ocis¢en in neposkodovan.

- Napaka LiDAR-ja. Preverite, ali je le¢a senzorja
Cista.

Zvok ne deluje - 2Zvok je izklopljen ali je nastavljena prenizka
glasnost — ponastavite nastavitev glasnosti.

Opomba: Ce zgornji ukrepi ne odpravijo teZave, se obrnite na podporo za stranke KEENON.
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Spostovani uporabnik,

Ce imate kakréno koli vpraganje glede kuplienega izdelka, vas prosimo, da nas kontaktirate
tako, da skenirate spodnjo kodo ali nam posljete e-posto. S tem boste pridobili takojsnjo
strokovno in brezplacno tehni¢no podporo.

Vedno se trudimo ohraniti interese vsakega kupca in vas podpreti, da boste z nasimi izdelki
zelo zadovoljni.

Za BREZPLACNO tehni¢no podporo poskenirajte QR kodo:

g

=] [l
2100

service@greatrobot.eu

KEENON

DINERBOT T10

Tehnicni podatki in karakteristike se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila. Napake
v tisku so mogoce. Prikazane slike v navodilih so informativnega znacaja.

Distributer in uvoznik:
GreatRobot, d.o.o.

Spodnji Brnik 121

4207 Cerklje na Gorenjskem
info@greatrobot.eu
www.greatrobot.eu

G..
. OGreat Robot

NFINITE POSSIBILITIES
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